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EZDRAVIE

Z3akladnym cielom elektronizdacie zdravotnictva je zvySit kvalitu poskytovanej
zdravotnej starostlivosti, hlavne prostrednictvom zdielanej zdravotnej doku-
mentdcie medzi jednotlivymi zdravotnickymi pracovnikmi. V praxi to napriklad
znamena, Ze ak lekar - Specialista zapiSe zdznam z vySetrenia, vSeobecny lekar
ma k zaznamom svojich pacientov ihned' pristup a neddjde k duplicitnym vySe-
treniam.

Spustenie systému ezdravie znamena historicky najvacSiu kvalitativhu zmenu
v oblasti zdravotnictva. Systém ezdravie je centralnym uloziskom zdravotnych
zdaznamov pacienta a je zdrojom dblezitych informacii o pacientovom zdravotnom
stave, ktoré mu méZu zachranit Zivot.

Systém ezdravie bude nasadeny 1. janudra 2018 s funkciami:

AUTENTIFIKACIA - pristup pacienta prostrednictvom preukazu
poistenca alebo prostrednictvom obcianskeho preukazu s elektro-

r nickym ¢ipom (elD) a pristup lekara prostrednictvom elektronické-
ho preukazu zdravotnickeho pracovnika (ePZP).

avymenného listku.

OLQJ) EVYSETRENIE - vytvorenie elektronického zaznamu z vy$etrenia

— '4}' ERECEPT - elektronicky predpis a vydaj lieku a zdravotnej pomdc-

=

ELEKTRONICKA ZDRAVOTNA KNIZKA - spristupnenie zdravot-
e nej dokumentdcie pacienta cez elektronickd zdravotnd knizku na
Narodnom portali zdravia.

Postupne pribudnud dalSie domény a zaroven sa budu rozSirovat a skvalitfiovat
funkcionality uZ existujuicich domén.
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AUTENTIFIKACIA (PRISTUP DO EZDRAVIE)

Do systému ezdravie sa ukladaju zdravotné zaznamy pacientov, preto je dblezi-
té bezpelné overenie zdravotnickeho pracovnika, ktory vytvdra alebo pristupuje
k zdravotnym zdznamom pacienta a rovnako pacienta, ktory pristupuje k svojim
zdravotnym zaznamom.
Na jednoznatné urlenie pristupujiceho pouzivatela sliZi elektronicky preukaz:
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Obciansky preukaz s elektronickym cipom (elD) -
pacient pristupuje do svojej elektronickej zdravotnej kniz-
ky cez Narodny portal zdravia na www.npz.sk prostred-
nictvom elD. Obciansky preukaz s elektronickym Cipom
slizi pacientovi aj na identifikaciu u lekara alebo v lekarni
a postupne nahradi preukaz poistenca.

Elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika
(ePZP) - zdravotnicky pracovnik pristupuje do systému
ezdravie cez svoj informacny systém poskytovatela zdra-
votnej starostlivosti, ePZP mu sliZi na pristup do systému
ezdravie, na elektronické podpisovanie zdravotnych za-
znamov a zabezpecenie ich dévernosti rovnako ako dote-
raz pouzivana peciatka lekara.
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Viacinformdacii o pouZivani preukazov a pripojeni sa do systému ezdravie najdete
na www.ezdravotnictvo.sk.



EVYSETRENIE

Vytvorenie elektronického zaznamu z vySetrenia z vel'kej ¢asti nahradza papiero-
vl zdravotnu dokumentdciu pacienta. Doména evySetrenie predstavuje z pohla-
du realizacie vySetrenia pre lekara minimalnu zmenu.

Lekar po vySetreni/v priebehu vySetrenia pacienta vytvara zaznam o vySetreni
tak ako doteraz vo svojom informacnom systéme. Vyhlada si pacienta a vytvori
elektronicky zaznam z vySetrenia. Tento zaznam sa automaticky podpiSe elek-
tronickym preukazom zdravotnickeho pracovnika (ePZP), ktory ma lekar vioZeny
v CitaCke a jeho uloZenim sa stava suastou systému ezdravie.

Aktudlne budid do systému ezdravie ukladané nasledovné typy
zaznamov:

= ZAZNAM Z ODBORNEHO VYSETRENIA,

= PREPUSTACIA SPRAVA,
= POPIS Z0O ZOBRAZOVACIEHO VYSETRENIA (napr. RTG, MR ainé),

= VYMENNY LISTOK.

Vymenny listok lekar vytvdra, ked' potrebuje odoslat pacienta na Specializované
vySetrenie alebo na hospitalizaciu.

UloZenim sa elektronicky vymenny listok stava sicastou systému ezdravie a vy-
generuje sa Ciselny kéd pre pacienta. Vymenny listok prepaja jednotlivé zaznamy
z vySetreni, ¢im udrZuje konsolidovand informdciu k danému problému.

Po dohode s pacientom nie je potrebné zaznam z vySetrenia a vymenny listok
tlacit. Pacient musi mat k dispozicii Ciselny kod, ktory nasledne odovzda lekarovi,
pre ktorého je vymenny listok urceny.

Vzhladom na postupné pripajanie poskytovatelov zdravotnej starostlivosti do
systému ezdravie odportutame zaznam z vySetrenia alebo vymenny listok tlacit,
s vynimkou:

®  zaznamov pre potreby lekdra, ktoré archivuje pre kontrolu ZP,

®  zaznamov, ktoré su vystavené len pre ucely kontroly a nepouzivaju sa pre
dalSie vySetrenie pacienta.



Vymenny listok vie na zaklade Ciselného kédu nacitat aj zdravotna sestra. Ak pa-
cient strati vymenny listok, ktory vytvoril lekar, sestra ho méze opdtovne vytlacit.

Funkcia evySetrenie prinesie:
= postupné zruSenie papierovych zaznamov:

®  po pripojeni vSetkych lekdrov do systému, pacient uz nemusi nosit
papierovu dokumentdciu ,od lekdra k lekarovi®,

®  akpacient nepoZaduje papierovy zaznam z vySetrenia, lekar ho nemusi
tlacit,

®  pacient nepotrebuje vytlaceny vymenny listok, staci, ak pozna jeho
Ciselny kod,

®  moznost pristupu pacienta k vlastnym datam - zobrazenie zaznamov z vy-
Setreni v elektronickej zdravotnej knizke (EZK) na Narodnom portdli zdra-
via (www.npz.sk),

= moZnost pristupu iného lekara - Specialistu, po suhlase pacienta, k jeho
vybranym zdravotnym zaznamom.

Podstatnou zmenou oproti nastaveniu do 31. 12. 2017 je pristup k zazna-
mom pacienta.

V systéme ezdravie bude mat lekdr - Specialista pristup k zaznamom pacienta,
ktoré vytvoril iny lekar prostrednictom pacientovho elD a nebude musiet Ziadat
0 vypis zo zdravotnej dokumentacie.

Pacient vloZi elD do Citacky a na obrazovke ¢itacky sa zobrazi otazka o poskytnuti
suhlasu s pristupom k jeho zaznamom v EZK.
Ak pacient:

= stlati ANO, zaznamy sa lekarovi zobrazia,
= stlaci NIE, informacia sa v systéme ezdravie zaznamena a lekdr pristup
k zd&znamom nema.

Ak ma pacient nastavenu vySSiu bezpecnost, lekar pristupuje k zdznamom aZ
po zadani bezpetnostného osobného kédu (vydaného k elD).



Ak pacient nema elD, bude musiet priniest svoju dokumentaciu v papierovej forme.
Lekar, ktory mas pacientom uzatvorenud zmluvu o zdravotnej starostlivosti (vSeobecny
kapitovany lekar), pristupujete k tymto zdznamom bez potreby ziskania suhlasu. Vy-
nimka je definovana iba pre zaznamy vytvorené v odbore psychiatria, k tym je pristup
len so sihlasom pacienta.

Povinnost vSeobecného lekdra vytvarat pacientsky sumar bola odstranena.
0d 1. 1. 2019 bude zabezpetené automatické napliianie pacientskeho sumaru
pri zapise zaznamu z vySetrenia pocas poskytovania zdravotnej starostlivosti.




ERECEPT

Elektronické predpisovanie a vyddvanie liekov &i zdravotnych pomécok prispieva
k efektivnej a ucelnej liecbe a vdaka kontrole interakcie liekov uz pri predpise aj
k zvySeniu bezpecnosti lietby pacienta.

V rdmci domény erecept st informacie o predpisanych a vydanych liekoch a zdra-
votnych poméckach bezpetne uloZené v centrdlnom informacnom systéme. Tie-
to informacie je mozné velmi jednoducho zdielat medzi opravnenymi lekarmi.
Z toho vyplyva moznost overit, i neboli lieky predpisané pacientovi duplicitne, Ci
nehrozi predavkovanie, Ci lieky, ktoré pacient uZiva nie st vo vzajomnej interakcii,
ktora mu méZe uskodit. VSeobecny lekar bude vidiet, ¢o predpisali jeho paciento-
viini lekari.

Doména erecept spaja existujtice sluzby elektronického predpisu a vydaja liekov
a zdravotnickych pomdécok zdravotnych poistovni (VSeobecna zdravotna poistov-
fa, Dovera zdravotna poistoviia a Union zdravotna poistoviia) a integruje ich do
systému ezdravie.

Elektronicky recept (erecept) je riadnym ekvivalentom papierového. Po dohode
s pacientom ho nie je potrebné vytlatit.

Vzhladom na postupné pripajanie poskytovatelov zdravotnej starostlivosti do
systému ezdravie odporutame erecept tlacit.

PREDPIS LIEKU/ZDRAVOTNE] POMOCKY

Lekar vykondva predpis rovnako ako doteraz, avSak na pozadi
’_:":,5 v systéme sarealizuje kontrola, ktord lekarovi poskytne informacie
__I o potencidlnych liekovych interakciach ¢i duplicitach.
— Na recepte, ktory obsahuje €iarovy kéd (identifikator), méZe byt

predpisany len jeden liek alebo zdravotna pomocka.

Poukaz pre vybrané zdravotné pomdcky mbZe vytvorit aj sestra.

VYDA| LIEKU/ZDRAVOTNE] POMOCKY
Pacient nemusi mat k dispozicii papierovy recept/poukaz. V lekarni
/D alebo vydajni pacient predloZi svoj identifikacny preukaz (preukaz
@ poistenca & obCiansky preukaz s elektronickym €ipom). Po identi-
fikacii pacienta zobrazi systém lekarnikovi alebo vydajcovi zdravot-
nych pomdcok vSetky jeho predpisané nevydané lieky/zdravotné
pombcky.




Funkcia erecept prinesie:

= zvySenie bezpelnosti lieby - systém upozorni lekara na uz predpisané
lieky aich moZné interakcie,

®  odstranenie duplicitnych a zbyto€nych predpisov, ¢im sa uSetria prostried-
ky vynakladané na zdravotnu starostlivost a budu sa dat pouZit na pokrytie
inych poloZiek,

®  zobrazenie predpisanych a vydanych liekov v elektronickej zdravotnej
knizke (EZK) na Narodnom portali zdravia (www.npz.sk).

Podstatnou zmenou oproti stavu do 31. 12. 2017 je podpis a peciatka
narecepte.

0d 1. januara 2018 je elektronické predpisovanie liekov a zdravotnych pomécok
povinné. Zavedenim elektronického zdravotnictva sa peciatka a podpis lekdra
nahrdadza elektronickym preukazom zdravotnickeho pracovnika (ePZP). VSetky
nevyhnutné technické ukony sa deju na pozadi medzi informacnymi systémami
zdravotnych poistovnia systémom ezdravie. Vdaka tomu pri elektronickom pred-
pise alebo vydaji neddjde k citelnejzmene, PZS nadalej predpisuje a vydava lieky
a pomdcky zo svojho softvéru a zdroveri je zapojeny do systému ezdravie.

Jedinouzmenou je pouZivanie ePZP, ktory okrem toho, Ze nahradi peciatku a pod-
pis, zarovefi umoZni vyznacit zdkaz vydaja nahradného lieku priamo do elektro-
nického preskriptného zaznamu.



ELEKTRONICKA ZDRAVOTNA KNIZKA (EZK)

Elektronickazdravotndknizkaje zdravotna dokumentacia pacientavelektronickej
podobe. Do elektronickej zdravotnej knizky pacient pristupuje prostrednictvom
elD/eDoPP cez Narodny portal zdravia na www.npz.sk.

Kvoli bezpecnosti a ochrane zdravotnych zdznamov pacienta je pre identifikaciu
a autentifikdciu potrebny obciansky preukaz s elektronickym cipom (elD).

EZK vznika tak, Ze Udaje zo zdravotnej dokumentdcie pacienta vedené u po-
skytovatelov zdravotnej starostlivosti su zhromaZd'ované centrdlne v systéme
ezdravie.

Udaje do EZK sa dostanu automaticky z informagnych systémov poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti (lekarni, ambulancii, laboratérii, nemocnic...) a z infor-
macnych systémov zdravotnych poistovni. Udaje si méZe do vybranej ¢asti EZK
zadat aj pacient - tzv. osobné zaznamy.

Pacient si v EZK méZe nastavit aj Urovei zabezpeclenia udajov. To znameng, Ze
spristupnenie pacientovych zdravotnych zaznamov pre lekdra - Specialistu bude
podmienené suhlasom pacienta alebo zadanim bezpe¢nostného osobného kédu
(BOK).

Lekar zadava do svojho informacného systému informacie o poskytovanej zdra-
votnej starostlivosti. Na pozadi jeho informatného systému komunikuje so sys-
témom ezdravie a zasiela informacie bezpetnym sp6sobom do EZK (po elek-
tronickom podpise, zaSifrovani a oddeleni klinickych a identifikanych udajov
pacienta).

EZK obsahuje najddlezitejSie informacie o pacientovi a jeho zdravotné
zaznamy:

= jdentifikatné udaje pacienta,
®  (idaje z uctu poistenca,
®  vlastné zdznamy pacienta,

®  zdznam o pristupe, o poskytnuti Udajov a kazdy pokus o pristup ale-
bo o poskytnutie tdajov,



®m  elektronické zaznamy pacienta v rozsahu:
®  zaznam o preventivnej prehliadke,
®  zaznam o vysledku vySetrenia,

®  zaznam o zasahu pri poskytnuti neodkladnej zdravotnej starost-
livosti,

®  z3aznam o odporudfani vSeobecného lekdra na Specializovanu
zdravotnu starostlivost,

®  zaznam o odpordcanioSetrujluceho lekara na prijatie do dstavne;j
zdravotnej starostlivosti,

®  zaznam o poskytnutejambulantnej zdravotnej starostlivosti,

®  zaznamoprepustenipacientazuistavnejzdravotnejstarostlivosti
(prepustacia sprava),

®  zaznam o predpisani a vydaji lieku a zdravotnej pomocky,

= medikatny zaznam ako sucast prepuStacej spravy a zdznamu
zvySetrenia.

NARODNY PORTAL ZDRAVIA (NPZ)

Narodny portal zdravia (NPZ) je vstupnou branou pre pacienta do sveta elektro-
nického zdravotnictva. Cez NPZ sa pacient dostane k svojej elektronickej zdra-
votnej knizZke. Portdl obsahuje déveryhodné, aktudlne, objektivizované a auto-
rizované informacie, ktoré suvisia so zdravotnou starostlivostou a so sluZzbami
sdvisiacimi s poskytovanim zdravotnej starostlivosti. Obsahuje tieZ informacie
o verejnom zdravi, t. j. informdcie o ohrozeniach zdravia, chorobach, liekoch, PZS,
o diagnostike a lie¢eni chordb a o leqgislative v zdravotnictve.

Informdcie pre ob€ana/pacienta

Obcanovi/pacientovi portal prindSa informacie o rozhodujucich €initeloch zdravia,
zdravom Zivotnom Style, moZnostiach primarnej a sekundarnej prevencie chorob,
ako i o pripadnych aktualnych ohrozeniach zdravia z vonkajSieho prostredia. VSetky
informacie su garantované viacstupriovou kontrolou odbornikov a su pravidelne
aktualizované.
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Informacie pre zdravotnickeho pracovnika

Zdravotnicky pracovnik ndjde na NPZ aktudlne informacie z oblasti legislativy v zdra-
votnictve v SR aj v EU, databazy odbornych €lankov, prehl'ady odbornych a metodic-
kych usmerneni i zoznam Casopisov z oblasti mediciny a farmakoldgie, ktoré su do-
stupnévSR.

Informacie pre zahraniéného navstevnika

Zahrani¢ného navstevnika portal zorientuje v systéme poskytovania zdravotnej sta-
rostlivosti na Slovensku a sprostredkuje mu praktické informacie v pripade potreby
urgentnej starostlivosti na naSom dzemi. Informuje aj 0 moznostiach a odporuca-
nych postupoch v suvislosti s cezhrani¢nou zdravotnou starostlivostou.

Pozndmky:
Pocas prechodného obdobia, do 31. decembra 2021, sa pacient mbZe identifiko-
vat preukazom poistenca vydanym zdravotnou poistovriou.

Cudzinci s prechodnym pobytom pristupuju do elektronickej zdravotnej knizky
(EZK) prostrednictvom elektronického dokladu o pobyte (eDoPP). Ten im zdro-
veri sliZi na identifikdciu u lekdra a v lekdrni.

Pre implementdciu domény evysetrenie kontaktujte vdsho doddvatela IS a po-
Ziadajte ho o inStaldciu aktualizovaného (t. j. takého, ktory splfia vsetky poZia-
davky na pripojenie k systému ezdravie) informacného systému PZS.

V pripade zmeny zdravotnej poistovne tdaje o liekoch zostanu v EZK. Informdcia
0 zmene zdravotnej poistovne sa automaticky dostane do systému ezdravie.
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NARODNE ) ) ) )
CENTRUM Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1, Slovenska republika

ZDRAVOTNICKYCH nczisk@nczisk.sk | www.nczisk.sk
INFORMACIT V pripade otazok kontaktujte Call Centrum: +4212 32 3530 30




